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Consultas, graficos e informes

Los administradores y gerentes tienen disponibles en sus consolas consultas, graficos e informes
personalizables para ayudarles a evaluar las tendencias de servicio, por ejemplo ICs con mas asuntos
reportados, incidentes, problemas, solicitudes, cuantos casos estan cerrados o en progreso, etc.

IT Help Center le ofrece la posibilidad de crear y disefiar tantos informes personalizados como sea
necesario.

Ver:

Mddulo de seguridad y cdmo crear y diseiar consultas, graficos e informes:
Mdédulo de seguridad y consultas dindmicas
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Para guardar el reporte haga clic en
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1D Type User Name MName First Name Last Name Iiddle HName Total
System SYSTEM none none none 16
Owner UsrSrvDiskl lacoh Graharn Johnson 12
Owner UsrPhrm 1 Olivia West riller 4
Owner UsrPhrn 2 layden lordan Wilsan 4
Handler UsrSrvDizkl lacoh Graharn Johnson 4
] »
Pigina 1de? O3 palabras [ Espafiol [Colombiz) B B - | +  100%

IT Help Center - http://leverit.com/ithelpcenter/


http://leverit.com/ithelpcenter/_detail/atis:console6.png?id=es%3Aarchived%3Areports
http://leverit.com/ithelpcenter/_detail/atis:reportdocx.png?id=es%3Aarchived%3Areports

Last update: 2021/01/05 18:01 es:archived:reports http://leverit.com/ithelpcenter/es:archived:reports

From:
http://leverit.com/ithelpcenter/ - IT Help Center

Permanent link:
http://leverit.com/ithelpcenter/es:archived:reports

Last update: 2021/01/05 18:01

http://leverit.com/ithelpcenter/ Printed on 2023/12/06 22:56


http://leverit.com/ithelpcenter/
http://leverit.com/ithelpcenter/es:archived:reports

	Consultas, gráficos e informes
	Consultas
	Gráficos
	Reportes


