2023/12/26 16:23 1/8 Guia para Generacion automatica de frases y pesos para categorias

Guia para Generacion automatica de frases y
pesos para categorias

Nueva funcién Generar Frase para automatizar la creacién y asignacion de pesos a las frases para
categorias.

1. Completar Frase

En ITHC > Configuracién del proceso > Modelo > Generar frase

En la pestafia Llenar frase”
Se visualizaran todas las categorias de tema en la rejilla de datos.
Para generar de forma automatica las frases se pueden combinar uno o mas items:

e Categoria. Ej. Red y Conectividad.
e Nombre. Ej. Fallo, Requerimiento, Problema.
» Detalle. Ej. Falla en la conectividad.

En las herramientas de rejilla ubicadas en la parte derecha de la pantalla, dar clic en las casillas
para generacion de la frase y con las flechas cambiar el orden de ubicacién del texto para
generacion de la frase.
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En las herramientas de rejilla ubicadas en la parte derecha de la pantalla, dar clic en el botén
Seleccionar todo” para seleccionar todos los elementos de la rejilla 0 Solo vacios” para
seleccionar Unicamente las filas sin frase generada.

Si no se han configurado previamente frases el campo FRASE se mostrara vacio.
Para eliminar la configuracién de frases existente no seleccionar las casillas
Categoria, Nombre, Detalle y dar clic en el botén Generar *

Una vez generadas las frases, en las herramientas de la derecha, dar clic en Guardar’.
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2. Creacion y asignacion de grupos de palabras

1. Ubicar la pestafia Grupos
En esta vista agregar y/o editar los grupos generales de clasificacién de palabras. La
clasificacién permitird que segun el tipo de palabra se asigne su valor de peso. Ejemplos de
clasificacién: Verbos, adjetivos, acciones, objetos. etc.

Agregar palabra X

Mame Value

Acciones 30

2. Método para asignar manualmente las palabras a cada grupo:
Con las herrammientas en la parte derecha de la vista, agregar/editar/eliminar las palabras. Se
pueden gregar varias palabras al mismo tiempo separadas por un espacio.

Agregar palabras al grupo de acciones ) 4

Editar Cambiar Eliminar Organizar Cambiar
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acciones 30
objetos 60
otros 10

Grupos y palabras asignadas

3. Clasificacion de palabras

Ubicar la pestafia Categorias®

10

WORDSGROUPSSUB_NAME

EDITAR

CAMEIAR

ORGANIZAR

CAMEIC

FALLANDO

FUNCIONA

NECESITO

PROBLEMA

REQUERIMIENTQ

FALLO

En esta vista aparecera un listado con todas las palabras existentes segun la generacién realizada en
el punto 1. Completar Frase; para clasificar seleccionar el grupo correspondiente segun la palabra,
cuando termine la clasificacién dar clic en el botén Guardar”.
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Las palabras clasificadas en esta vista se visualizaran seguln el grupo, en la pestaia
. Grupos

4. Generar valores de frases

1. Ubicar la pestafia Completar Frase®
Ya terminada la clasificacion de palabras ubicar de nuevo la pestafia Completar Frase y dar clic
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en el botén Seleccionar todo” para seleccionar todos los elementos de la rejilla 0 Solo vacios™”
para seleccionar Unicamente las filas con frases con valor menor a 100% en la columna PORC.

2. Dar clic en el botén Generar Valores'”, al dar clic en este botén se asignaran
automaticamente los valores a cada palabra de acuerdo a la clasificacion realizada en los pasos
2y 3.

Después de terminada la generacién automatica dar clic en el botén Guardar*®.

La columna PORC" representa la cantidad de palabras del total de palabras en la frase que ya
tienen un valor asignado.
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Generate values X

CATEGORY: Servicio de Segunidad\Desconocido

NAME: Fallo

DETAIL: Elsistema de Seguridad esta fallando

PHRASE:

Fallo Servicio de Seguridad Desconocido El sistema de Segunidad esta

fallando
Fallo 20
Servicio 60
de 10
Seguridad 80
Desconocido 10
El 10
sistema 60
de 10
Sequridad 60
esta 10
fallando 30
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